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SINDICATO DOS TRABALHADORES EM PROCESSAMENTO DE DADOS, SERVICOS DE
INFORMATICA E SIMILARES DO ESTADO DO CEARA, CNPJ n. 11.822.343/0001-58, neste ato
representado(a) por seu Presidente, Sr(a). JOSE VALMIR BRAZ;

E

SINDICATO DAS EMP DE ASSEIO E CONS DO ESTADO DO CEARA, CNPJ n. 11.088.721/0001-11,
neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). PAULO CESAR BALTAZAR VIANA;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condicdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convenc¢éo Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de janeiro de
2014 a 31 de dezembro de 2014 e a data-base da categoria em 01° de janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencéo Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) empregados em processamento
de dados e informéatica, com abrangéncia territorial em CE.

Salarios, Reajustes e Pagamento

Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

A partir de 1° de Janeiro de 2014, as empresas prestadoras de servicos com trabalhadores
pertencentes a categoria profissional de Processamento de Dados, Servicos de Informaética e
Similares, nao poderao praticar salarios aos seus empregados, inferiores aos seguintes pisos:

- Auxiliares Valores - R$
Digitadores 992,03

Auxiliar de Processamento 992,03



Operador de Impressoras a Laser 992,03
Auxiliar de Informatica 928,08
Tecnico em Urna Eletronica 1.019,91
Operador de Microcomputador 1.080,51
- Técnicos Valores - R$
Operador de Mainframe 1.133,19
Técnico em Teleprocessamento 1.461,69
Técnico de Rede 1.461,69
Supervisor de Informaética(essa funcdo abrange chefe de
digitagdo, supervisor de urna eletronica, etc)

1.463,82
Técnico de Atendimento

1.644,44
Técnico em Seguranca da Informacéo

2.903,59
Suporte Operacional em HardWare e SoftWare

1.827,43
Programador Junior

2.088,21
Programador Pleno

3.132,31
Administrador de Redes

3.331,07
Especialista em Seguranca da Informacao

4.269,99
- Analistas Valores - R$
Sistemas, Suporte e O&M(Negaocios) | 4.001,30
Sistemas, Suporte e O&M(Negaocios) 11 4.826,60
Sistemas, Suporte e O&M(Negdcios) Il 5.651,91
Sistemas, Suporte e O&M(Negdcios) 1V 6.477,21
Analista em Seguranga da Informacéo 6.831,98

Paragrafo Primeiro — O reajuste salarial dos empregados terceirizados que estejam fora das
faixas acima especificadas, nao importando a nomenclatura usada para a funciao que
desempenhe serao corrigidos em 7,4 (sete virgula quatro por cento) a incidir sobre o salario
percebido em dezembro de 2013.



Paragrafo Segundo: Os valores ajustados da presente convencao serdo considerados, para
fins de integracao a remuneracao dos trabalhadores, em suas épocas proprias, no més de
competéncia.

Paragrafo Terceiro: Os salérios e beneficios financeiros incluidos nesta Convencao, inclusive
as férias e seus acréscimos legais e o vale alimentacao estipulados sdao devidos aos empregados
a partir do dia 01 de janeiro de 2014. Referidas diferencas do més de janeiro deverao ser pagas
na folha de fevereiro. Apo6s referida data, o ndao cumprimento da obrigacdo sera entendido
como descumprimento da Convencao Coletiva de Trabalho.

CLAUSULA QUARTA - PISOS FUTUROS

Nos casos de licitacoes onde sejam solicitados trabalhadores nao incluidos nas faixas definidas
na clausula anterior e com as descricoes de cargo no Anexo I desta CCT, cabera a Comissao
prevista na Clausula Vigésima Nona, fixar o valor da remuneracao.

Pagamento de Salario — Formas e Prazos
CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO DE SALARIOS

O empregador devera fornecer aos empregados os contra cheques até dois dias antes
do pagamento dos salarios, com discriminacao das verbas e importancias correspondentes e
dos descontos efetuados, assim como a importancia relativa ao deposito do FGTS devido na
conta vinculada do empregado optante.

Paragrafo Unico: Os pagamentos serdo efetuados até o 5° (quinto) dia util do més
subsequente, em moeda corrente, preferencialmente em conta bancaria individual, ou nos
locais de trabalho em espécie ou cheque da empresa, ou ainda na sede da empresa pela forma
imediatamente anterior, neste caso a empresa fornecera vale-transporte para o deslocamento
do empregado.

CLAUSULA SEXTA - IRREGULARIDADE DO PAGAMENTO

Os acertos de irregularidades, para mais ou para menos, no pagamento dos empregados
deverao ser efetuados no prazo maximo de trinta dias contados, do momento em as empresas
tomar conhecimento do equivoco ocorrido, pelo respectivo empregado.

GratificacfGes, Adicionais, Auxilios e Outros



13° Salario

CLAUSULA SETIMA - ADIANTAMENTO DO 13° SALARIO

O adiantamento do 13° (décimo terceiro) salario ocorrera no més de férias do empregado caso
o mesmo tenha se manifestado neste sentido, até o dia 30 de janeiro.

Adicional de Hora-Extra

CLAUSULA OITAVA - ADICIONAL DE HORAS EXTRAS

As horas extras serao remuneradas com adicional de 50% (cinquenta por cento), sobre a hora
normal, tomando-se por base o salario nominal, parcelas incorporadas e adicionais de
insalubridade e periculosidade.

Paragrafo Primeiro: Serao consideradas como horas extras, aquelas realizadas durante os
deslocamentos a servico da empresa, em viagens interestaduais e nacionais.

Paragrafo Segundo: As horas extras trabalhadas no més vigente, serao pagas na folha de
pagamento do més subsequente, ou seja, no més apdés ao da prestacdo dos servigcos
extraordinarios.

Paragrafo Terceiro: Na hipétese de horas extras trabalhadas em periodo noturno, a saber
das 22h as 5h, incidira o adicional anteriormente referido sobre o valor resultante da incidéncia
do adicional noturno de 20% (vinte por cento).

Adicional de Sobreaviso

CLAUSULA NONA - SOBREAVISO

O empregado, quando escalado para o regime de sobreaviso, na forma definida no Art. 244 e
seus §§ da Consolidacao das Leis do Trabalho, através de notificacdo expressa da empresa
mediante utilizacao de e-mail, BIP, radio chamada ou outro meio de comunicacao, fara jus ao
pagamento das horas de sobreaviso, na proporcao de 1/3 da hora normal de trabalho, durante o
periodo que permanecer nessa situacgao.

Paragrafo Primeiro - Caso o sobreaviso resulte em trabalho efetivo, a remuneracao devera
ser efetuada conforme a Clausula “Adicional de Hora Extra” e seu paragrafo tnico, desta
Convencao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Segundo — As horas de sobreaviso do més vigente, serdo pagas na folha de
pagamento do més subsequente, ou seja, no més apdés ao da prestacio dos servicos
extraordinarios.



Ajuda de Custo

CLAUSULA DECIMA - TRABALHO REALIZADO FORA DA SEDE

Com o intuito de custear despesas decorrentes de viagem/deslocamento para a realizacao de
trabalho fora do local de servico habitualmente prestado pelo trabalhador, em deslocamentos
superiores a 100 Km de distancia do local de prestacao de servico, sera pago a titulo de diaria a
importancia de R$ 60,00 (sessenta reais).

Paragrafo Primeiro — Se o deslocamento for menor que o estabelecido no “caput” desta
clausula e houver necessidade de pernoite do empregado é devida a diaria em referéncia.

Paragrafo Segundo — As empresas que ja pagam acima do valor minimo definido no caput
desta cldusula, ndo poderdao reduzir valor do aludido beneficio j4 pago anteriormente ao
registro desta CCT.

Auxilio Alimentacéao

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - AUXILIO ALIMENTACAO

As empresas fornecerao a todos os seus empregados, vale alimentacao, a serem entregues no
primeiro dia til de cada més, no valor facial de R$ 11,50(onze reais e cinquenta centavos), em
quantidade igual aos dias trabalhados. Caso o empregado venha a trabalhar aos sabados,
domingos e feriados a empresa fornecera o vale alimentacao correspondente ao dia de trabalho.

Paragrafo Primeiro: O disposto no caput desta clausula somente se aplica para os contratos
de prestacdo de servicos novos, entendendo-se por contratos de prestacao de servicos novos,
aqueles cujo ato licitatério tenha ocorrido apos o registro da Convencao Coletiva de Trabalho de
2000, em 17/03/2000, na Delegacia Regional de Trabalho e Emprego.

Paragrafo Segundo: As empresas que ja possuem restaurante proprio ou mantém contrato
de fornecimento de refeicdo, deverao continuar fornecendo refeicdo aos seus empregados,
garantindo a boa qualidade do fornecimento, conforme as disposicoes legais, inclusive o
disposto no PAT (Programa de Alimentacao do Trabalhador — Lei 6.321/76 e Decreto n° 5, de
14.01.91). Da mesma forma, as empresas que ja fornecem vale alimentacdo, manterao o
beneficio, no valor estabelecido no caput desta clausula.

Paragrafo Terceiro: Qualquer que seja a modalidade do beneficio, os empregados
autorizam, o desconto de 1% (hum por cento) do valor facial do vale alimentacao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CESTA BASICA



Fica instituida para todos contratos firmados (publicos e/ou privados), o valor de R$ 38,00
(trinta e oito reais) mensais a titulo de cesta basica, para cada empregado, podendo referido
valor ser pago através de vale alimentacdo ou servico similar existente a disposicao das
empresas.

Auxilio Transporte

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VALES TRANSPORTES

As empresas garantirao a todos os seus empregados, o direito ao vale transporte, fornecendo a
quantidade de vales necessarios ao trajeto (residéncia/trabalho/residéncia), com entrega no
primeiro dia uatil de cada més.

Paragrafo Primeiro: Aos empregados beneficiados com o vale transporte, sera permitido o
desconto de 6% (seis por cento) sobre o salario base.

Paragrafo Segundo: Para os empregados que trabalhem em regime de revezamento, ou seja,
somente trabalhem 15 (quinze) dias durante o més, sera descontado 3% (trés por cento) do
salério base.

Paragrafo Terceiro: Os vales transportes serao entregues, preferencialmente, nos locais de

trabalho. No caso de serem entregues na sede da empresa, esta fornecera vale-transporte para o
deslocamento do empregado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - TRABALHADORES POSTOS DA SEFAZ

Fica garantido aos empregados que laborem nos postos de fiscaliza¢ao e nas Células de
Execucdo da Administracao Tributaria — CEXATSs da Secretaria da Fazenda no Estado do
Cearj, distante dos centros urbanos, o direito a transporte residéncia/trabalho/residéncia, ou
valor equivalente ao vale transporte pago no municipio de Fortaleza.

Auxilio Saude

CLAUSULA DECIMA QUINTA - COMPLEMENTACAO DO AUXILIO DOENCA

As empresas efetuarao a complementacao salarial da diferenca existente entre o valor recebido
da Previdéncia Social e o salario mensal do empregado integrante da categoria profissional,



quando o mesmo estiver de licenca, por motivo de acidente de trabalho.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PLANO DE SAUDE E CONVENIOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS

A partir da vigéncia desta CCT, fica acordado a instituicio de PLANO DE SAUDE, que ser4
contratado pelas Empresas preferencialmente com operadora de plano de satide conveniada ao
SEACEC, na modalidade basico-enfermaria ou equivalente, de modo a permitir que os
trabalhadores em atividade, exceto os aposentados que nao estejam em atividade junto as
empresas representadas pelo SEACEC, possam, mediante adesdo voluntaria e expressa,
usufruir dos servicos de saade ofertados.

Paragrafo Primeiro — O PLANO DE SAUDE contratado ser4, para o ano de 2014, no valor
de R$ 48,78 (quarenta e oito reais e setenta e oito centavos), sendo que a participacdo no
subsidio do seu custeio sera na razao de 50% (cinquenta por cento para o empregador e 50%
(cinquenta por cento) para o empregado, valor este que sera descontado em folha de
pagamento mediante autorizacdo prévia e por escrito do empregado, sendo que a taxa de
adesao sera custeada integralmente pelo empregado.

Paragrafo Segundo — Caso o empregado venha a aderir a plano de maior cobertura, de
empresa conveniada pelo sindicato ou outra, sera de sua responsabilidade o pagamento que
acrescer.

Paragrafo Terceiro — Caso o empregador ja tenha contratado PLANO DE SAUDE, nio
estara obrigado a aderir ao plano de sadde referido, ficando assegurado ao empregado as
garantias minimas de preco e participacao estipuladas nesta clausula.

Paragrafo Quarto — O empregado podera incluir seus dependentes no Plano de Satide, com
o pagamento total as suas expensas, podendo os valores correspondentes ser descontados em
folha de pagamento, mediante autorizagao prévia e por escrito do mesmo.

Paragrafo Quinto — As empresas dispoem do prazo de até 9o (noventa) dias a contar do
registro desta convencao para disponibilizar aos empregados a adesao ao plano de satde.

Paragrafo Sexto — A participacao facultativa do empregado no plano de saide nao
configurara salario “in natura”, ndo se incorporando a remuneracdao do trabalhador para
quaisquer efeito, nao constitui base de incidéncia de contribuicao previdenciaria ou do FGTS e
nem constitui rendimento tributavel do empregado.

Auxilio Morte/Funeral

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DESPESAS FUNERARIAS

As empresas concederao Auxilio Funeral, a ser pago ao dependente do empregado falecido
durante a vigéncia do contrato de trabalho, em valor equivalente a 3 (trés) pisos salariais da
categoria de digitador, pago imediatamente ap6s o 6bito.



Auxilio Creche
CLAUSULA DECIMA OITAVA - AUXILIO CRECHE/ESCOLAR

As empresas deverao pagar auxilio creche mensal as suas empregadas a incidir no més do
nascimento da crianca até o 6° més de vida mesma, no valor de R$ 125,00 (cento e vinte e
cinco reais) mensais.

Contrato de Trabalho — Admissao, Demissado, Modalidades

Desligamento/Demisséo
CLAUSULA DECIMA NONA - HOMOLOGACAO/DEMISSAO

As empresas apresentarao Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho ao SINDPD/CE, para
homologacao de rescisdes de contratos de trabalho dos empregados, no prazo e condigoes
previstas pela Lei 7.855/89, que entre outras providéncias alterou o Art. 477 da CLT, sem onus
para o empregado e empregador.

Paragrafo Unico: Nio comparecendo o empregado, a empresa dara conhecimento do fato ao
SINDPD/CE, mediante comprovacao do envio de carta e/ou telegrama de notificacao do ato, o
que a desobrigara do disposto no caput desta clausula.

Jornada de Trabalho — Duracéo, Distribuicdo, Controle, Faltas

Intervalos para Descanso
CLAUSULA VIGESIMA - JORNADA DE TRABALHO

A jornada de trabalho do Digitador, Auxiliar de Processamento, Operador de Mainframe,
Operador de Impressoras a Laser e Programador Janior é de 30 (trinta) horas semanais, com
uma pausa de 10 (dez) minutos apos 50 (cinquenta) minutos de trabalho, segundo a NR 17,
para a categoria de Digitador.

A jornada de trabalho do Auxiliar de Informatica, Operador de Micro, Técnico em Urna
Eletronica, Técnico em Teleprocessamento, Técnico de Redes, Técnico de Atendimento,
Técnico em Seguranca da Informacao, Técnico de Suporte Operacional, Técnico em Hardware e
Software, Programador Pleno, Administrador de Redese Especialista em Seguranca da
Informacao € de 40 (quarenta) horas semanais.

A jornada de trabalho dos Analistas de Sistemas, Suporte e O&M (NEGOCIOS) I, ILIII, IV,
Analista em Seguranca da Informacao e Supervisor de Informatica é de 40 (quarenta) horas
semanais.



Faltas
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - AUSENCIAS LEGAIS

Além dos casos previstos nos incisos I e IV do art. 473 da CLT, podera o empregado faltar ao
servico sem que seja efetuado qualquer tipo de desconto salarial nos seguintes casos: 02 (dois)
dias quando do falecimento de conjuge, filhos, irmaos, dependentes e pais declarados
previamente perante a empresa.

Paragrafo Unico: Caso os parentes citados residam em localidade distante mais de 100 km
(cem quilémetros) do local onde o empregado trabalhe, a licenca de que trata o caput da
clausula sera de 03 (trés) dias, desde que comprovada previamente.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - ABONO DE FALTAS PARA ASSISTENCIA MATERNA

Serdao abonadas as faltas da empregada, limitadas a 12 (doze) dias anuais, em decorréncia da
necessidade de assistir seus filhos ou outros dependentes menores de 12 (doze) anos e
invalidos, desde que declarados perante a empresa, ficando a empregada obrigada ao
fornecimento de atestado ou declaracdo médica para comprovacao do fato.

Paragrafo Unico: O limite estabelecido no caput podera ser prorrogado, desde que
comprovada a necessidade da assisténcia maternal por médico que realizou o atendimento ou o
acompanhamento.

Outras disposi¢cdes sobre jornada

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DIA DA CATEGORIA PROFISSIONAL

Fica assegurado aos empregados o dia 28 (vinte e oito) de outubro, como o dia da respectiva
categoria profissional. Em referido dia os empregados trabalharao, fazendo jus ao recebimento
da remuneracao referente ao respectivo dia, em dobro.

Férias e Licencas

Duracao e Concessdao de Férias

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - FERIAS



O inicio das férias, individuais ou coletivas, nao podera cair nos sabados, domingos, feriados ou
dias ja compensados.

Paragrafo Primeiro: Sera informado pela empresa, ao empregado, com 30 (trinta) dias de
antecedéncia,o inicio do gozo de suas férias.

Paragrafo Segundo: O pagamento relativo as férias do empregado devera ser efetuado 48
horas antes do inicio do gozo.

Relagbes Sindicais

Acesso do Sindicato ao Local de Trabalho

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - GARANTIA DE ACESSO

As empresas permitirao o acesso de dirigentes sindicais em suas dependéncias, acompanhados
de preposto da empresa e de forma a nao afetar o processo produtivo, desde que solicitado com
antecedéncia minima de dois dias tteis e informando o motivoda visita.

Paragrafo Primeiro: Em caso de comprovada a urgéncia, o prazo podera ser reduzido, de
comum acordo.

Paragrafo Segundo: As empresas permitirio a colocacdo de urnas itinerantes em suas
dependéncias, quando da realizacdo das eleicoes Sindicais, com acompanhamento de trés
membros da Comissao Eleitoral, devidamente credenciada pelo SINDPD-CE.

Liberacdo de Empregados para Atividades Sindicais

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - LIBERACAO DE EMPREGADOS ELEITOS PARA REPRESENTACAO
DOS TRABALHADORES

Fica assegurada a liberacao remunerada de 5 (cinco) diretores membros da diretoria do
SINDPD/CE, até o término da vigéncia da presente Convencao Coletiva de Trabalho, sem
prejuizo do tempo de servico e das parcelas componentes de suas remuneracoes, em namero de
01 (um) diretor por empresa. A nomeacao, ou os nomes dos diretores a serem liberados, sera
enviada ao SEACEC, oportunamente, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

ContribuicOes Sindicais



CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - RECOLHIMENTO DAS MENSALIDADES

As empresas se comprometem a efetuar desconto em folha de pagamento, das mensalidades
dos trabalhadores sindicalizados ao SINDPD/CE, conforme relacio de empregados
sindicalizados apresentada pelo Sindicato, bem como das autorizacées dos empregados.

Paragrafo Primeiro: No caso de substituicio das empresas e aproveitamento dos
empregados por outra, o Sindicato apresentara apenas a relacao de sindicalizados, para que
sejam efetuados os descontos de que trata o caput da clausula.

Paragrafo Segundo: As empresas efetuarao o deposito das referidas mensalidades, na conta
n® 601208-6, Agéncia 1369-2, Banco do Brasil, do SINDPD/CE, até o 10° (décimo) dia 1til do
més seguinte ao do desconto..

Paragrafo Terceiro: As empresas encaminharao a Secretaria de Financas do SINDPD-CE,
até o dia 20 do mes subsequente ao do desconto comprovante de deposito das mensalidades
sindicais, bem como a relacao dos filiados, constando nome completo, salario nominal e o valor
da referida contribuicao.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL PATRONAL

As empresas do setor das categorias econOmicas aqui representadas, deverao recolher no dia 14
(quatorze) do més de setembro de 2014, a contribuicdo assistencial patronal para a expansao
dos servicos de custeio desta campanha salarial, no valor de R$ 200,00 (duzentos reais), que
devem ser pagos por intermédio de boleto bancério ou na sede do sindicato.

Paragrafo Primeiro- O recolhimento da Contribuicao Assistencial Patronal efetuado fora do
prazo mencionado sera acrescido de multa de 2% (dois por cento) nos primeiros 30 (trinta)
dias.

Paragrafo Segundo: Por més subsequente de atraso, além da multa estabelecida no
paragrafo anterior, serao devidos juros de 1% (hum por cento).

CLAUSULA VIGESIMA NONA - CONTRIBUICAO CONFEDERATIVA PATRONAL

As empresas abrangidas pelo Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacao do Estado do
Ceara deverao recolher o valor de R$ 500,00 (quinhentos reais), parcelado em duas vezes, nos
meses de Julho/2014 e Outubro/2014, a titulo de Contribuicao Confederativa, que devera ser
repassado com boleta bancaria ou na sede do sindicato, até o dia 10 de julho/2014 e 10 de
Outubro/2014, respectivamente, de acordo com o Art. 8°, Inciso IV, da Constituicao Federal
e demais normas legais.

Paragrafo Unico —Os atrasos no prazo de recolhimento estio sujeitos as mesmas
penalidades previstas na Clausula décima nona.



Direito de Oposicédo ao Desconto de Contribui¢cfes Sindicais

CLAUSULA TRIGESIMA - TAXA ASSISTENCIAL

As empresas prestadoras de servigcos, com trabalhadores pertencentes a categoria profissional
de Processamento de Dados, Servicos de Informatica e Similares, recolherao a favor do
SINDPD/CE, 1% (um por cento) do salario base dos obreiros beneficiados com a presente
Convencao Coletiva, a titulo de taxa assistencial, no més subsequente ao do registro desta
Convenc¢ao no Ministério do Trabalho e Emprego, conforme deliberacio da assembleia de
abertura da Campanha Salarial.

Paragrafo Primeiro: O SEACEC comunicara as empresas, logo apos o registro da presente
Convencao Coletiva, o desconto da taxa assistencial , e as mesmas por sua vez antes do
desconto informarao obrigatoriamente a todos os trabalhadores.

Paragrafo Segundo: Os trabalhadores que se opuserem ao desconto da taxa prevista no
caput desta clausula, deverao formalizar ao sindicato, tal intencao, individualmente, através de
documento confeccionado de proprio punho em duas vias, que devera ser protocolado na sede
do sindicato, pelo proprio empregado até o 8° dia atil do més do desconto.

Paragrafo Terceiro: As empresas deverao realizar o depoésito da taxa de que trata esta
clausula, na conta n® 601208-6, Agéncia 1369-2, Banco do Brasil, do SINDPD/CE, até o 10° dia
util do més seguinte ao do desconto.

Outras disposicdes sobre relacédo entre sindicato e empresa

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - QUADRO DE AVISOS

As empresas fixarao, a disposicao das representacoes dos trabalhadores, em suas instalagoes,
quadros de avisos.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - RELACAO DE EMPREGADOS

As empresas remeterao ao SINDPD/CE, no prazo de 15 (quinze) dias contados da data do
recolhimento da contribuicao sindical de seus empregados, relacio nominal dos contribuintes,
indicando o salario percebido no més do respectivo desconto, bem como o cargo de cada
empregado, e o comprovante do deposito da contribuicao sindical urbana.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - COMISSOES DE CONCILIACAO PREVIA



As Comissoes de Conciliacao Prévia, previstas na Lei n°® 9.958, de 12 de Janeiro de 2000,
poderao ser criadas, desde que, conjuntamente com o SINDPD/CE.

Disposicbes Gerais

Descumprimento do Instrumento Coletivo

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - MULTA POR DESCUMPRIMENTO DA CONVENGCAO COLETIVA DE
TRABALHO

Na hipétese de descumprimento ou violacao de qualquer clausula da presente Convencao
Coletiva de Trabalho, ficam as empresas abrangidas pela presente convencao sujeitas a multa
em proveito do empregado, na razao de 12% (doze por cento) do salario base deste.

Outras Disposicdes

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - ENCARGOS SOCIAIS

Com o objetivo de assegurar a exequibilidade dos contratos prestados pelas empresas assistidas
por esta CCT e a consequente adimpléncia do cumprimento das obrigacoes decorrentes dos
ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS, fica convencionado o percentual minimo de
encargos sociais e trabalhistas, conforme anexo II, que passa a fazer parte integrante desta
CCT.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - ESCALA 12 X 36

As empresas que desejarem laborar na escala 12 x 36 deverao procurar individualmente o
Sindicato Laboral que assume, neste ato, o compromisso de negociar os respectivos Acordos
Coletivos.

Paragrafo Primeiro: Como vigéncia exclusiva a partir da presente Convencao Coletiva de
Trabalho, fica estabelecido que os empregados que trabalharem nesta escala e no periodo
noturno farao jus a 15 (quinze) horas extras mensais cada um.

Paragrafo Segundo: Nao sera permitido a nenhuma empresa adotar a escala 12x36, sem
antes negociar com o SINDPD-CE acordo coletivo especifico para esse fim.



CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - FORO COMPETENTE

As controvérsias, resultantes da aplicacao da presente Convencao Coletiva de Trabalho, serao
dirimidas pela Justica do Trabalho, se antes nao forem solucionadas pelas partes convenentes.

JOSE VALMIR BRAZ
Presidente
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM PROCESSAMENTO DE DADOS, SERVICOS DE
INFORMATICA E SIMILARES DO ESTADO DO CEARA

PAULO CESAR BALTAZAR VIANA
Presidente
SINDICATO DAS EMP DE ASSEIO E CONS DO ESTADO DO CEARA

ANEXOS
ANEXO | - DESCRICAO DAS ATIVIDADES INERENTES AO PROCESSAMENTO DE DADOS E
INFORMATICA

01 - As atividades com habilitacao sao atividades elementares que, salvo alguma excec¢ao, necessitam de um
curso ou um estagio para o seu exercicio. Dentre elas destacamos:

01.1 - Digitador - Transcrever dados contidos em formulirios e/ou documentos, através do uso de
equipamento de informatica;

01.2 - Auxiliar de Informatica - Desenvolver tarefas na area administrativa. Operar equipamentos
diversos. Realizar entregas e recebimentos de documentos e materiais. Manter organizados
documentos e/ou materiais em geral. Atender ao publico em geral. Captar imagens através de
camera fotografica. Preparar, instalar e desinstalar equipamentos de dudio e video e acessorios,
controle de fluxo de informagdes e impressoes;

01.3 - Auxiliar de Processamento - Subsidiar as atividades de E/S de dados, processamento, bem
como a elucidagao de problemas que impactem na continuidade.

02 - As atividades com qualificag¢do sdo atividades que requerem capacitagdo para o seu exercicio. Dentre
elas destacamos:

02.1 - Sustentagio/Atendimento a Clientes - Prestar suporte a clientes e usuarios dos sistemas em
produgao, identificando e promovendo necessidades de treinamento objetivando seu pleno
funcionamento;



02.2 - Operagio de Computador/Pequeno Porte - Micro

02.2.1 - Controlar, preparar, transcrever e emitir documentos pertinentes do 6rgao tomador,
através de software proptietitio e/ou de aplica¢ao;

02.2.2 - Controlar e operar o ambiente operacional, através de interpretacio de mensagens
emitidas pelo sistema operacional instalado, bem como seus aplicativos;

02.2.3 - Operacionalizar as rotinas de backup e restauragao de arquivos;

02.2.4 - Tornar disponiveis os recursos fisicos do CPD a execugao dos servicos;

02.2.5 - Verificar e analisar as causas de interrupgdes no processamento;

02.3 - Operagido de Impressoras a Laser

02.3.1 - Operar equipamentos de impressao a laser de médio e grande porte, como também
seus equipamentos periféricos;

02.3.2 - Identificar e montar as unidades demandadas pelos programas dos sistemas em
produgdo, bem como a interpretagdao de suas mensagens;

02.3.3 - Controlar o ambiente operacional, através da interpretagdo de mensagens emitidas
pelo sistema operacional pertinente;

02.3.4 - Verificar e analisar as causas de interrupgdes no processamento;

02.3.5 - Detinir o fluxo operacional dos servigos a serem produzidos;

02.4 - Operagio de Computador/Médio e Grande Porte - Mini e Mainframe

02.4.1 - Operar computadores de médio e grande porte, como também seus equipamentos
periféricos;

02.4.2 - Identificar ¢ montar as unidades demandadas pelos programas dos sistemas em
produgao, bem como a interpretagdao de suas mensagens;

02.4.3 - Identificar e montar as unidades demandadas pelos programas dos sistemas em
produgao, bem como a interpretagao de suas mensagens;

02.4.4 - Controlar o ambiente operacional através da interpretagdo de mensagens emitidas
pelo sistema operacional pertinente;

02.4.5 - Verificar e analisar as causas de interrupgdes no processamento;

02.4.6 - Detinir o fluxo operacional dos servigos a serem produzidos;

02.4.7 - Operacionalizar as rotinas de backup e restauragao de arquivos e sistema operacional;

02.5 - Técnico de Teleprocessamento e Redes

02.5.1 - Controlar o ambiente de teleprocessamento e/ou redes, através da interpretacio e
analise das mensagens emitidas pelos monitores e¢ LEDs, através dos HUBEs,
ROTEADOREs e SWITCHs, bem como de suas consoles;

02.5.2 - Programar e operar equipamentos de rede, efetuando a recepgao e a transmissao de
dados entre os nds de redes e CPDs;

02.5.3 - Identificar problemas de hardware e software de rede, prestando assisténcia técnica
aos clientes e usuarios, quando da instalagiao de equipamentos de teleprocessamento;

02.6 - Programagao em Linguagem de Computador

02.6.1 - Avaliar e verificar, sempre que necessario, a utilizagdo adequada dos sistemas
implantados;

02.6.2 - Executar as atividades de documentacao dos projetos, légico e fisico, dos sistemas
desenvolvidos, mantendo-as sempre atualizadas;

02.6.3 - Executar as atividades de documentagdo operacional dos sistemas implantados,
mantendo-as sempre atualizadas;

02.6.4 - Elaborar, desenvolver e testar as tarefas de programacdo em linguagem de
computador;

02.6.5 - Acompanhar com o(s) Analista(s) de Sistemas, o processo de implanta¢ao dos
programas desenvolvidos, até seu efetivo estado de produgao;



02.6.6 - Planejar, programar e controlar a produ¢ao dos sistemas implantados, analisando
operacionalmente as causas de inoperancia, bem como, buscando alternativas de solugao;
02.6.7 - Programar e operar a execug¢ao do fluxo operacional dos sistemas em produgao;

02.7 — Suporte Operacional em Hardware e Software

02.7.1 - Conhecimento em hardware, montagem, configuracao, arquitetura, instalacao de
dispositivos e periféricos. Resolugao de conflitos de drivers. no¢ao sobre busca de
informacoes na Internet.

02.7.2 - Conhecimento em software, instalagio e configuracio de sistemas operacionais,
aplicativos, drivers, comandos via prompt (linha de comando), para configuracio e
manuten¢do de aplicaces, sistemas e rede. Resolugao de problemas com virus,
configuracdes de dispositivos 1/O, periféricos, resolucio de conflito, internet, e-mail,
dispositivos moveis, aplicagdes web; redes baseadas em Linux e Microsoft AD.
Conhecimento sobre topologia modelo TCP/IP e OSI; seguranca em rede e ambientes
computacionais, redes estruturadas, cabeamento, atendimento ao usuario final (Suporte).

02.7.3 — Deter habilidades e dominio na execugdo destes programas.

02.8 - Técnico de Urna Eletronica
02.8.1 - Auxiliar no processo de treinamento de eleitores e mesarios;
02.8.2 - Preparagdo das urnas eletronicas na preparagao dos locais de votagao;
02.8.3 - Atender aos chamados das Sec¢oes Eleitorais;
02.8.4 - Atuar com manutencao de urnas eletronicas;

02.8.5 - Realizar outras tarefas especificas, a critério do Juiz Eleitoral, conforme determinado
pelo TRE;

02.9 — Técnico em Seguranga da Informagao

02.9-1 - Triagem dos incidentes de seguranga, com respectiva categorizagao, priotizacao e
direcionamento cortreto a0 tratamento;

02.9.2 - Tratamento do incidente, envolvendo coleta de evidéncias necessarias, identificacio
da origem, identificacdo da causa e analise de artefatos;

02.9.3 - Solucao do incidente ou acionamento dos responsaveis pela solugao, envolvendo
restaura¢ao e recupera¢ao dos recursos atingidos;

02.9.4 - Recuperagao de recursos e dispositivos, a partir da aplicagdo ou instalagao de patches,
fixes e workarounds;

02.9.5 - Elaboracao de notificagdes aos usuarios, como resposta a incidentes cadastrados,
duvidas ou outras solicitagdes;

02.9.6 - Elaboragao de alertas, avisos e instru¢des direcionadas ao usuario para lidar com
ataques, vulnerabilidades, malwares ou qualquer outro problema de seguranca corrente
que pode afetar outros usuarios.

02.10 — Especialista em Seguranga da Informagio

02.10.1 - Monitoramento da ocorréncia de incidentes de seguranca, por meio da analise de
logs de dispositivos e da utiliza¢ao de ferramentas de seguranca e auditoria (firewall / IDS
/ anti-malwate / gestao de identidades);

02.10.2 - Auditoria da infra-estrutura de seguranca para avaliar a aderéncia das configuracoes
as politicas, normas ou diretrizes de seguranca definidas pelo Banco;

02.10.3 - Levantamento de vulnerabilidades de hardware e software, realizando uma avaliacao
da natureza, mecanismos e efeitos para o desenvolvimento de estratégias de detecgdo e
reparagao;

02.10-4 -Envio de alertas de seguranca para os gestores dos recursos de infra-estrutura com
vistas a proceder aos ajustes em configuracoes de seguranc¢a dos dispositivos;

02.10.5 - Implementagao de ferramentas de apoio as atividades de seguranca (distribuicao de



patches, plugins, scripts para automacgao de procedimentos, etc.).

02.11 — Administrador de Redes

02.11.1 - Gerenciamento da rede local, bem como dos recursos computacionais relacionados
direta ou indiretamente.

02.11.2 - Instalagao, configuracao e manuten¢ao dos sistemas operacionais e de servicos de
infra-estrutura de TI.

02.11.3 - Suporte a area de desenvolvimento de aplicagoes, suporte de ultimo nivel para as
equipes de apoio aos usuarios;

02.11.4 - Configura¢ao e manuten¢ao da seguranca de rede. Instalagdo e ampliacio da rede
local; Instalar e configurar a maquina gateway da rede local;

02.11.5 - Orientar ¢/ou auxiliar os administradores das sub-redes na instalacao/ampliacao da
sub-rede; Manter em funcionamento a rede local , disponibilizando e otimizando
0s recursos computacionais disponiveis;

02.11.6 - Executar servicos nas maquinas principais da rede local, tais como: gerenciamento
de discos, fitas e backup’s, parametrizacio dos sistemas, atualizacdo de versoes
dos sistemas operacionais e aplicativos, aplica¢ao de corregoes e patches ;

02.10.7 - Controlar e acompanhar a performance da rede local e sub-redes bem como dos
equipamentos e sistemas operacionais instalados; Manter atualizado os dados relativos
ao DNS das maquinas da rede local;

02.11.8 - Divulgar informag¢des de forma simples e clara sobre assuntos que afetem os
usuarios locais, tais como mudanca de servicos da rede, novas versoes de software, etc.

02.12 — Supervisor de Informatica

02.12.1 - Supervisionar e orientar as atividades de sua equipe;

02.12.2 - Cootrdenar as atividades dos funcionarios envolvidos na interpretacao de problemas,
prestando assisténcia, apoio para resolver problemas, e usuario de computador assessotria
relacionados com hardware, software e sistemas, visando assegurar o atendimento a todas
as necessidades do cliente, dentro de padrées adequados de qualidade, eficiéncia e
seguranca;

12.2.3 - Acompanhar os testes e implantacao de sistemas informatizados;

12.2.4 - Desenvolver e implementar métodos e procedimentos para as atividades de controle,
como preparacao de relatorios de despesas, relatérios, etc, a fim de informar a gestio do
estado atual ou atividades de trabalho. May recruit, hire, train staff, evaluate employee
performance, and recommend or initiate promotions, transfers, and disciplinary action,
podera recrutar, contratar, treinar pessoal, avaliar o desempenho do funcionario, e
recomendar ou dar inicio a promogoes, transferéncias e medidas disciplinares. (Source:
eDOT Job Description) (Fonte: eDOT do anuncio).

03 - As atividades com especializacio sio aquelas que, para seu exercicio, necessitam de uma formagao
académica, devido a complexidade de seu desenvolvimento. Dentre elas destacamos os cargos de Analistas
de Sistemas, Analistas de Suporte, Analistas de Negocios, e Analistas de Seguranga da Informagio,
dentre os quais descrevemos:
03.1 -Avaliar e especificar, hardware e software basico e de apoio aos sistemas operacionais;
03.2 - Planejar, acompanhar e controlar a utilizacao de hardware e software basico e de apoio aos
sistemas operacionais;
03.3 - Manter suporte técnico aos sistemas operacionais;
03.4 - Efetuar prospec¢ao e estudos no ambito dos hardwares e softwares basicos e de apoio aos
sistemas operacionais;
03.5 - Consultoria especializada em informatica e automagao;
03.6 - Ensino, pesquisa, experimentacao e divulga¢ao tecnologica;
03.7 - Planejar, coordenar e executar os projetos de sistemas que envolvam o processamento de



dados ou a utilizacdo de recursos de informatica e automacio;

03.8 - Elaborar orcamentos e definir operacional e funcionalmente projetos e sistemas para
processamento de dados, informatica e automagao;

03.9 - Definir, estruturar, testar e simular, programas e sistemas;

03.10 - Definir e elaborar o diagrama, em todos os niveis, dos sistemas a serem desenvolvidos;

03.11 - Estudar a viabilidade técnica e financeira para implantacio de projetos e sistemas de
informatica e automagao;

03.12 - Prospec¢ao de novos conhecimentos relativos a ataques, vulnerabilidades,
legislagdo relacionada a crimes digitais, tecnologias emergentes e tendéncias relacionadas a area de
seguranca da informagdo, com o objetivo de identificar futuras ameagas;

03.13 - Analise periddica e detalhada da configuragdo de servidores, estagoes, dispositivos da rede,
software basico e software aplicativo, para acompanhamento da conformidade dos recursos
computacionais com as recomendagdes da politica de seguranca;

03.14 - Anilise de vulnerabilidades em servidores, estagdes, dispositivos de rede e de seguranca
perimetral e de sistemas de detecgao de intrusao;

03.15 - Implementagao e suporte a solugdes de seguranca envolvendo certificagao digital, biometria,
prevencao de software intrusivo, correio eletronico, computagao moével, acesso remoto, gestao de
identidades e infra-estrutura de redes;

03.16 - Implementagao e suporte a sistemas de geréncia de acesso, bem como servigos e protocolos
de conexdo internet, com a utilizagdo de técnicas de Proxy e filtro de conteudo;

03.17 - Suporte técnico na resolugao de problemas na intranet e internet, relativos a requisitos de
seguranca;

03.18 - Elaboracio de avisos, alertas e artigos técnicos para divulgacio de vulnerabilidades e
orientagdes de procedimentos de seguranca para usuarios da rede corporativa.

ferramentas,

Paragrafo Unico: B privativa do Analista de Sistemas a responsabilidade técnica por projetos e sistemas

para processamento de dados, informatica e automagao, assim como a emissao de laudos, relatérios ou
pareceres técnicos.

ANEXO II - ENCARGOS SOCIAIS

ANEXO Il

Segunda a 12x36
ENCARGOS SOCIAIS Segunda a sexta | sabado

GRUPO "A" 36,80% 36,80% 36,80%
INSS 20,00% 20,00% 20,00%
FGTS 8,00% 8,00% 8,00%
SAT 3,00% 3,00% 3,00%
SALARIO EDUCACAO 2,50% 2,50% 2,50%
SESC SESI 1,50% 1,50% 1,50%
SENAC / SENAI 1,00% 1,00% 1,00%
SEBRAE 0,60% 0,60% 0,60%
INCRA 0,20% 0,20% 0,20%
GRUPO "B" custo de Reposicdes 10,95% 10,90% 11,09%
FERIAS GOZADAS 7,59% 7,59% 7,60%
AUXILIO DOENCA 2,21% 2,21% 2,22%
AUXILIO DOENCA MAIS DE 15 DIAS 0,13% 0,13% 0,13%




ACIDENTE DE TRABALHO 0,03% 0,03% 0,03%
AUXILIO PATERNIDADE 0,01% 0,01% 0,01%
FALTAS LEGAIS 0,66% 0,66% 0,66%
TREINAMENTO NR 5 0,32% 0,27% 0,44%
GRUPO "C" das verbas indenizatérias 11,95% 11,94% 11,96%
1/3 FERIAS CONSTITUCIONAL 2,53% 2,53% 2,53%
130. SALARIO 9,25% 9,24% 9,26%
AVISO PREVIO TRABALHADO 0,12% 0,12% 0,12%
COMPLEMENTO AVISO PREVIO 0,05%
TRABALHADO 0,05% 0,05%
GRUPO "D" VERBAS RESCISORIAS 12,42% 12,42% 12,42%
AVISO PREVIO INDENIZADO 4,33% 4,33% 4,34%
REFLEXOS NO AVISO PREVIO 0.84%
INDENIZADO 0,84% 0,84% '
MULTA DO FGTS 4,08% 4,08% 4,09%
CONTRIBUICAO SOCIAL ARTIGO 1o Lei 1,02%
110/91 1,02% 1,02%
INDENIZACAO ADICIONAL 0,67% 0,67% 0,67%
FERIAS INDENIZADAS OU 1,11%
PROPORCIONAIS 1,11% 1,11%
1/3 DE FERIAS INDENIZADAS OU PROP 0,37% 0,37% 0,37%
GRUPO "E" 0,72% 0,72% 0,73%
ABONO PECUNIARIO 0,54% 0,54% 0,55%
1/3 CONSTITUCIONAIS DO ABONO 0,18% 0,18% 0,18%
GRUPO "F" 10,26 % 10,24% 10,31%
FGTS S/AVISO PREVIO 0,35% 0,35 % 0,35%
INCIDENCIA GRUPO A S/AV PREVIO IND 1,25% 1,25% 1,25%
INCIDENCIA SOBRE SAL MATERNIDADE 0,20% 0,20% 0,20%
INCIDENCIA SOBRE 13 SAL AVISO 0.03%
PREVIO 0,03% 0,03% '
INCIDENCIA DO GRUPO "A" S/ O GRUPO 8,48%
"B"+C 8,43% 8,41%
TOTAL DOS ENCARGOS 83,10% 83,02% 83,33%

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministério do Trabalho e Emprego

na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.




